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Innov’i – EU4Innovation

Expertise technique pour l’évaluation des projets subventionnés par le projet Innov’i-EU4Innovation
Termes de référence
	Intitulé de la mission :
	Expertise technique pour le suivi-évaluation du projet innov’i 

	Composante :
	Composante A 

	Dates :
	juillet 2022 à décembre 2023

	Nombre de jours :
	A définir en fonction du projet 


1. Contexte général
Le projet Innov’i-EU4Innovation est financé par l’Union Européenne à hauteur de 14 millions, mis en œuvre par Expertise France. D’une durée de 5 ans, le projet vise à accompagner le renforcement et la structuration de l'écosystème de l'innovation et de l'entrepreneuriat en Tunisie. En ciblant en particulier, à travers des appels à propositions, les initiatives portées par les acteurs de la société civile économique : secteur privé, associations, universités, écoles d'ingénieurs et de commerce et les partenariats publics privés. 

Les activités mises en œuvre auront notamment pour objectif de (i) faciliter l'accompagnement des startups tout au long de la chaîne de valeur entrepreneuriale; (ii) soutenir l'essaimage des initiatives d'accompagnement dans les régions de l'intérieur; (iii) contribuer au déploiement d'un environnement réglementaire propice à l'entrepreneuriat innovant ; (iv) valoriser l’écosystème de l’innovation tunisien à l’international; et (v) améliorer la diffusion d'une culture entrepreneuriale en Tunisie, notamment à travers une meilleure visibilité des success stories.

Dans le cadre de la composante A du projet, les activités visent à accompagner le renforcement et la structuration de l'écosystème de l'innovation et de l'entrepreneuriat en Tunisie, en ciblant en particulier, à travers des appels à propositions, les initiatives portées par les acteurs de la société civile économique : secteur privé, associations, universités, écoles d'ingénieurs et de commerce, ainsi que les partenariats publics privés.
Les groupes cibles peuvent être présentés de la façon suivante :

· Les incubateurs, accélérateurs, espaces de coworking et associations dédiés au développement de l'entrepreneuriat innovant en Tunisie ;

· Les initiatives publiques visant le renforcement de l’écosystème de l’entrepreneuriat et de l’innovation, en particulier Smart Capital (en fonction de l’avancée des travaux)

· Les initiatives du secteur privé telles que les fondations, les réseaux d’entrepreneurs ;

· Les acteurs de l'investissement, les business angels;

· Les organismes de formation et écoles du supérieur, publiques et privées ;

· Les organismes publics de soutien à l'entrepreneuriat innovant travaillant en partenariat avec des initiatives privées. 

Une enveloppe de 8MEUR est dédiée au financement de projets portés par ces acteurs, en majorité sous forme de subventions. A ce jour deux appels à projets ont été lancés ce qui a permis d’attribuer des subventions pour construire des projets à 17 structures d’accompagnement (SSO). Un troisième appel à projet est en cours. 



A la fin de la durée de ces projets, des évaluations externes sont nécessaires pour mesurer l’impact et réaliser ce qui a été accompli. 

2. Raison d’être et objectif principal  de l’évaluation 
Au regard des enjeux opérationnels et financiers des projets financés ainsi que des préconisations du plan de suivi-évaluation adopté pour le projet, une évaluation finale externe est prévue.  

Ces évaluations constitueront des apports importants pour rendre compte de la réalisation du projet Innov’i, de son accomplissement et de son impact et s’assurer de sa redevabilité envers les bénéficiaires du projet, soit les structures d’accompagnement subventionnés, les entrepreneurs et startups accompagnés, le bailleur de fonds (Union Européenne), l’agence de mise en œuvre (Expertise France).  

3. Objectifs spécifiques
Objectif 1 : Analyse des activités réalisées

· Apprécier tant qualitativement que quantitativement les actions accomplies sur le terrain au vu des attentes initiales sur la base du document projet et des indicateurs du cadre logique ;
· Mesurer les progrès réalisés sur la durée du projet et le suivi des recommandations : retracer la chronologie du projet, les activités réalisées et modifiées, les justifications des changements et réorientations opérés et le suivi des recommandations et points d’attention identifiés; 
· Mettre en avant les obstacles et difficultés rencontrées au cours du projet tant au regard du contexte global (contexte sanitaire, politique, économique et social) que du contexte spécifique et organisationnel de chaque bénéficiaire ; 
· Rendre compte de la contribution des réalisations aux objectifs globaux du projet Innov’i. 
Objectif 2 : Etude de l’impact des activités 
· Mettre en lumière les principales réussites du projet et les éventuelles bonnes pratiques à capitaliser et valoriser ;

· Rendre compte de l’impact et de la satisfaction et de l’impact qualitatif sur les bénéficiaires directs et indirects du projet, de la pertinence des dispositifs et de l’appropriation des réalisations ; 
· Mesurer les effets du projet sur la dynamique entrepreneuriale des projets accompagnés  (levée de fonds, signature de contrats, développement de l’équipe…) ;
· Identifier les points d’amélioration, leçons apprises et retours d’expériences ;

· Analyser la pérennité des actions ;

· Rendre compte des éventuelles contributions des projets dans le développement global de l’écosystème entrepreneurial tunisien : actions de plaidoyer, effets sur le cadre réglementaire, contributions aux politiques publiques. 
4. Méthodologie et lieu de travail

L’évaluateur.trice pourrait réaliser les tâches suivantes (indicatives et à adapter à chaque projet) :

· Analyse documentaire (contrats, rapports, cadres logiques, livrables etc.)

· Recueil d’information et entretiens auprès des structures porteuses du projet et de l’équipe d’Expertise France en charge du suivi
· Recueil d’information et entretiens auprès des éventuels membres du comité de pilotage d’Innov’i
· Déplacements sur le terrain aux lieux de mise en œuvre du projet, dont entretiens avec les parties prenantes, bénéficiaires des actions et partenaires locaux. Les entretiens peuvent également être réalisés en distanciel 
Les rapports d’évaluation seront restitués lors d’un atelier final en présence des structures, de l’équipe d’Expertise France, de l’Union européenne et des partenaires institutionnels intéressés. 
Le travail s’effectuera essentiellement à Tunis. Des déplacements en régions peuvent être envisagés selon la localisation du projet et de ses activités. 
5. Profil recherché 

Qualifications et compétences 
· Master ou diplôme universitaire équivalent dans le domaine du développement économique, la gestion de projet, la coopération internationale ou autre discipline pertinente ;
· Intérêt pour le secteur d’intervention : innovation, accompagnement de l’entrepreneuriat, climat des affaires ;

· Parfaite maîtrise du français (lu, écrit, parlé) ; maitrise du dialecte tunisien
· La connaissance des procédures et exigences en termes d’évaluation des projets de coopération de l’Union Européenne est un avantage ;
Expérience professionnelle générale et spécifique 
· Expériences avérée d’au moins 5 ans en suivi-évaluation, capitalisation et redevabilité ;
· Expériences relative à la coopération internationale et dans le domaine du secteur privé ;
· Des expériences passées avec des structures différentes : administration publique, associations, entreprises, société civile, secteur privé seraient appréciées.
6. Durée
Les missions d’évaluation sont prévues au nombre de 5 à 10 et se dérouleront entre juillet 2022 et décembre 2023.

7. Informations complémentaires 

CV à transmettre à l’adresse suivante : amance.bustreau@expertisefrance.fr
8. Livrables 
	Résultats attendus
	Livrables 

	Le projet est évalué, les données sont récoltées et l’aspect qualitatif est analysé.
	Rapport d’évaluation (incluant les différents aspects mentionnés dans les termes de référence en termes d’analyse et de recommandations et un résumé de la mission)

	L’évaluation est restituée aux parties prenantes
	Présentation powerpoint et compte-rendu
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